Salgs- og leveringsbetingelser

Nedenstaende almindelige salgs- og leveringsbetingelser pr. den 1. december 2011 finder anvendelse mellem keberen og leveranderen (her efter
kaldet SJOC Retail ApS) med mindre der foreligger anden skriftlig aftale levere SJOC Retail ApS alle leverancer pa felgende vilkar uanset

eventuelle modstaende eller afvigende bestemmelser i den af keber afgivne ordre eller accept.
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Tilbud, ordre og accept

Tilbud er bindende for SJOC Retail ApS i 30 dage fra tilbudets
dato at regne medmindre andet udtrykkeligt fremgar af tilbudet.

Aftale er indgéet, nar kebers accept er modtaget af SJOC Retail
ApS med underskrevet ordrebekraftelse.

Har keberen anmodet SJOC Retail ApS om at
udarbejde/rekvirere grafiske tegninger, originalmateriale m.m.
er SJOC Retail ApS berettiget til at fa dette arbejde betalt.

Tilbudet er betinget af, at materiale og processer kan bearbejdes
maskinelt som forudsat i tilbudet.

Ordrer der ikke opfylder den gaeldende mindste ordrevardi pa
kr. 500,00 netto, vil blive tillagt et ekspeditionsgebyr pa kr.
100,00.

Pris
Alle priser er ekskl. afgift, miljobidrag og moms.

Séafremt der i tiden frem til leverancens gennemforelse er
indtradt stigninger i lenninger, materialepriser, offentlige
afgifter eller i ovrige omkostninger, er SJOC Retail ApS
berettiget til at regulere prisen med sadanne dokumenterede
stigninger.

Séafremt der i tiden frem til leverancens gennemforelse er
indtradt fald i lenninger, materialepriser, offentlige afgifter eller
i evrige omkostninger, er kaberen berettiget til at kraeve prisen
reguleret med sddanne dokumenterede fald.

Priser i fremmed valuta er baseret pa den pa tilbuds- eller
ordrebekreeftelsesdatoen geldende valutakurs i danske kroner.
SJOC Retail ApS forbeholder sig ret til ved kursaendringer for
betaling at &endre prisen tilsvarende.

Ud over den tilbudte eller aftalte pris er SJOC Retail ApS
berettiget til at kreeve betaling for:

» Ekstraarbejde som folge af at kaberen kraever eendringer i det
leverede materiale, efter at arbejdet er pdbegyndt.

* Overarbejde og andre foranstaltninger som aftales med keber
efter aftalens indgéelse.

* Opbevaring af varer efter levering skulle have fundet sted.
SJOC Retail ApS kan fakturer med gaet tid og evt. vareindkeb,
der streekker sig henover et manedsskifte — og lebende pa
opgaver, der s&ttes i standby pa kebers onske.

Levering

Levering finder sted pa det tidspunkt, der er aftalt med keberen,
dog med forbehold for forsinkelser eller forhindringer, der
skyldes:

* Ved forandringer af ordren, som kraeves af keber.

* Ved forsinkelser af leverancer eller arbejdsydelser, som
keberen selv udferer eller lade udfere.

 Itilfelde af, at arbejdet med leverancen ma standses eller
bliver sinket ved offentligt palaeg.

* Deipkt. 8. 1. nevnte omstendigheder.

Ved disse forsinkelser har SJOC Retail ApS ret til en
forleengelse af leveringstiden eller til at haeve aftalen.
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Hvis en begivenhed som ovenstaende bevirker, at opfyldelse af
SJOC Retail ApS leveringsforpligtelser fordyres, er SJIOC Retail
ApS forpligtet til at opfylde leveringsforpligtelserne, safremt
keberen erklaerer at ville betale den af SJOC Retail ApS beregnede
merpris.

Séafremt der ikke er aftalt noget tidspunkt for levering, bestemmer
SJOC Retail ApS leveringstidspunktet.

Uanset, hvad der matte vere gaeeldende om levering, er det kebers
ansvar at sikre, at varerne kan afleveres under forsvarligt forhold.

Betaling

SJOC Retail ApS kan suspendere enhver opfyldelse af og levering
i henhold til aftalen, safremt keberen misligholder sine
betalingsbetingelser.

Kaber skal skriftligt fremsaette enhver indsigelse mod fakturaer
eller de leverede produkter inden 8 dage fra leveringsdatoen. SJOC
Retail ApS accepterer udtrykkeligt, at saifremt en indsigelse ikke er
afgivet inden for den anforte frist, fortaber, keber retten til at gore
indsigelse galdende.

Betaling sker senest pa den dato, der pa faktura angives som sidste
rettidige betalingsdag.

SJOC Retail ApS er berettiget til at opkreeve renter af ethvert
forfaldent beleb med 2,5% p.a. over SJOC Retail ApS banks til
enhver tid geeldende basisrente, indtil betaling er sket.

Pa SJOC Retail ApS anmodning er keber til enhver tid pligtig at
stille bankgaranti til sikkerhed for betaling.

Fremsattes anmodningen efter aftalens indgaelse, er SJOC Retail
ApS forpligtet til at friholde keberen for enhver udgift forbundet
hermed.

SJOC Retail ApS er berettiget til at afvise indgéelse af aftale med
kredit, safremt fordringen ikke kan kreditforsikres.

Kaberen er ikke berettiget til at anvende kebssummen eller en del
heraf til modregning, ligesom keberens reklamation efter pkt. 7.3
ikke berettiger keber til at tilbageholde kebssummen eller en del
heraf.

Returnering

Varer der kan dokumenteres kebt hos SJOC Retail ApS modtages
retur til krediteringen. Skal returneres i ubeskadiget stand samt i
original emballage. Afhentning af eller levering af returvarerne til
SJOC Retail ApS finder sted efter naermere aftale med SJOC Retail
ApS.

Ved returnering skal der udfyldes en returneringsblanket som
findes pa www.sjoc.dk

Special- og skaffevarer samt lagervarer ordret i ekstraordinzere
mengder tages retur med forbehold for vor leveranders accept.
Kreditering vil forst ske, efter at leveranderen har krediteret SIOC
Retail ApS. Eventuelle returneringsfradrag og andre omkostninger
fra vor leverander fratraekkes ved kreditering. Krediteres maks.
80% hvis andet ikke er aftalt.

Forsinkelse

Indtraeder forsinkelse, er keberen med det af pkt. 3.1. folgende
forbehold kun berettiget til at heeve aftalen, safremt han samtidig
med aftalens indgéelse har praciseret betydningen af, at levering
sker til ngjagtig bestemt tid.

I tilfelde af at keber naegter at modtage leverancen eller ikke har
mulighed derfor, er SJOC Retail ApS berettiget til at heve aftalen
og kraeve erstatning for sit tab og kan herefter opbevare leverancen
for keberens regning indtil leverancen afthentes.
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Mangler

SJOC Retail ApS mangelansvar gelder i 12 méaneder, regnet fra
det solgtes leveringstidspunkt. Inden for denne periode
forpligter SJOC Retail ApsS sig til at athjelpe eventuelle
mangler ved det leverede ved reparation eller omlevering efter
SJOC Retail ApS valg.

Ovenfor anforte forpligtelse omfatter alene SJOC Retail ApS
egne udgifter til omlevering eller reparation.

Eventuelle andre omkostninger, der er forbundet med en opstaet
mangel — herunder arbejdslen og andre omkostninger ved
blotleeggelse eller tilgengeliggorelse af defekte dele — er saledes
SJOC Retail ApS uvedkommende.

Hvis en opstéet mangel, for hvilken der er athjelpnings- eller
omleveringspligt, enskes udbedret pa stedet, ydes assistancen
uden beregning for sa vidt angér materialer, hvorimod keber
debiteres for omkostningerne i forbindelse med transport,
arbejdstid, rejsetid og omkostninger. Séfremt keber selv
foretager demontering af defekte dele og montering af nye samt
transport af dele til SIOC Retail ApS, er udgifterne herved for
kebers regning og risiko. Transporten af reparerede dele eller
nye dele til det i aftalen fastsatte bestemmelsessted foregar
ligeledes for kebers regning og risiko.

Keberen er ansvarlig for inden 3 arbejdsdage at reklamere over
en mangelfuld leverance. Undlades reklamation eller reklamerer
keberen for sent, mister keberen adgangen til at gere manglen
geldende. SJOC Retail ApS er berettiget til at athjelpe en
mangel, safremt dette kan ske inden for rimelig tid.

SJOC Retail ApS heafter ikke for fejl eller mangler, der kan
henfores til, at keberen selv tilvejebringer materialer eller andet
til leverancen.

Ansvar

I tilfelde af forsinkelse og i tilfeelde af mangler ved det leverede
har SJOC Retail ApS intet ansvar, hvor forsinkelsen eller
manglen skyldes:

» Fejli eller beskadigelse af produktionsudstyr, der bevisligt
har forarsaget forsinkelse eller beskadigelse af produktionen.

 Itilfeelde af arbejdskonflikter af enhver art

* I ovrigt enhver omstendighed som SJOC Retail ApS ikke er
herre over, sasom brand, vandskade, naturkatastrofer, krig,
mobilisering eller uforudsete militeer-indkaldelser af til
tilsvarende omfang, rekvirering, beslagleeggelse, oprer,
uroligheder, valutarestriktioner, mangel pé transportmidler,
almindelig vareknaphed, restriktioner pa drivkraft, eksport- og
importforbud og anden lignende force majeure-situation.

Forsinkelse eller mangelfuld leverance er omfattet af den i pkt.
8.1. omhandlede ansvarsfrihed, hvis drsagen til
underleveranderens forsinkelse eller manglende udferelse er en
af de i pkt. 8.1 nevnte omstendigheder eller virksomhedens
opher.

SJOC Retail ApS hefter ikke for keberens driftstab, tab af

avance eller andet indirekte tab, herunder tab som folge af

keberens retsforhold over for tredjemand, jf. dog pkt. 8.4., i
tilfeelde af forsinkelse eller mangler ved det leverede.

SJOC Retail ApS er ansvarlig i tilfelde af, at et leveret produkt
forarsager personskade eller volder skade pa ting, hvis den
pageldende genstand efter sin art seedvanligvis er beregnet til
ikke-erhvervsmessig benyttelse og hovedsagelig er anvendt af
skadelidte i overensstemmelse hermed.

SJOC Retail ApS er dog aldrig ansvarlig for skade, der
forvoldes pa keberens eller andres produktion, pa produkter der
emballeres i/etiketteres med de leverede produkter eller pa ting,
i hvis fremstilling disse produkter indgar, medmindre det
dokumenteres, at der fra SJOC Retail ApS side er handlet med
uagtsomhed.

SJOC Retail ApS hefter aldrig for driftstab, avancetab og andet
indirekte tab.
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I tilfeelde af at SJIOC Retail ApS i anledning af er erhvervtingskade
bliver palagt et ansvar over for tredjemand, der raekker ud over de
fastsatte graenser for SJOC Retail ApS ansvar, er keberen pligtig til
at holde SJOC Retail ApS skadesles herfor sdvel som for
sagsomkostninger.

SJOC Retail ApS har intet ansvar for tab eller beskadigelse af
ejendom, som f.eks. originaler, materialer, grafiske tegninger o.
lign., som ikke er SJOC Retail ApS, men som er overladt denne af
keberen med henblik pé losning af en aftalt opgave eller med
henblik pa opbevaring, herunder pa opbevaring af arbejder SJOC
Retail ApS har udfort.

SJOC Retail ApS er dog ansvarlig, safremt det godtgeres, at tabet
eller beskadigelsen skyldes grov uagtsom adferd udvis af SIOC
Retail ApS eller hans folk. Keberen ma selv serge for forsikring af
genstanden imod skade og undergang.

SJOC Retail ApS kan ikke stilles til ansvar for transporters evt.
forsinkede levering.

Reklamations- og undersegelsespligt

Der péhviler keber senest ved modtagelsen at foretage en grundig
undersogelse af, om materiellet er kontraktmaessigt.

Keber er forpligtet til omgaende skriftligt at reklamere over
mangler, der métte konstateres ved en sddan undersegelse, og
keber kan ikke senere paberabe sig mangler, der kunne konstateres
ved en sadan undersegelse. Kober kan heller ikke paberédbe sig
mangler, hvis keber undlader at reklamere omgaende over senere
konstaterede mangler, som han ikke har konstateret eller burde
have konstateret ved levering.

Affald af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE)

For produkter omfattet af Europarlamentets og Réadets direktiv
2002/96/EF af 27. januar 2003 om affald af elektrisk og
elektronisk udstyr (WEEE) og de love, der implementerer dette
direktiv, vil SJOC Retail ApS fakturere et gebyr til deekning af de
omkostninger, der er forbudet med forpligtelserne i henhold til
WEEE direktivet (indsamling, behandling og bortskaffelse) Dette
har virkning for alle ordrer afgivet efter WEEE direktivets
implementering i kebers land.

Lovvalg og vaerneting

Alle tvister, som matte opstd mellem parterne, herunder — men ikke
begranset til — tvister om fortolkningen af nervarende
leveringsbetingelser, eller tvister, der matte opstd mellem parterne i
forbindelse med SJOC Retail ApS tilbud/ordrebekraftelse eller i
forbindelse med enhver leverance fra SJOC Retail ApS til keber,
skal fuldt ud afgeres efter dansk ret. Som eneste rette vaerneting er
aftalt So- og Handelsretten i Kebenhavn.



